Aviso de Privacidade
Elbers Bier LTDA 24.569.455/0001-90

A Elbers Bier LTDA sabe que vocé se importa como as suas informacdes sao usadas e
compartilhadas e agradecemos a confiangca de que faremos isso de maneira cuidadosa e
sensata. Este aviso descreve nossa politica de privacidade.

Ao visitar nossa pagina www.elbers.com.br, vocé esta aceitando as praticas descritas
neste Aviso de Privacidade.

Quais informagoes pessoais sobre os clientes a Elbers Bier LTDA retine?

Informagdes que aprendemos com os clientes nos ajudam a personalizar e aprimorar
continuamente sua experiéncia na Plataforma.

Aqui estao os tipos de informagao que coletamos.

- Informagdes que vocé nos fornece: Recebemos e armazenamos as informagdes que
vocé insere em nosso site ou nos fornece de qualquer outra forma. Vocé pode optar por
nao fornecer determinadas informagdes, mas talvez ndo consiga aproveitar muitos dos
nossos recursos. Usamos as informacgdes que vocé fornece para tais finalidades, como
responder as suas solicitacdes, personalizar futuras compras para vocé, melhorar nossas
lojas e nos comunicar com voceé.

- Informacao Automatica: Recebemos e armazenamos certos tipos de informacao sempre
qgue voceé interage conosco. Por exemplo, como muitos sites da Web, usamos "cookies" e
obtemos certos tipos de informagdes quando seu navegador da web acessa
a www.elbers.com.br ou anuncios e outros conteudos servidos por ou em nome da Elbers
Bier LTDA em outros sites.

- Celular: quando vocé faz o download ou usa aplicativos criados pela Elbers Bier LTDA,
podemos receber informacdes sobre sua localizagdo e seu dispositivo movel, incluindo
um identificador exclusivo para seu dispositivo. Podemos usar essas informagdes para
fornecer servicos baseados em localizagdo, como publicidade, resultados de pesquisa e
outros conteudos personalizados. A maioria dos dispositivos moveis permite que vocé
desative os servigos de localizacao.

- Comunicagdes por e-mail: Para nos ajudar a tornar os e-mails mais uteis e
interessantes, muitas vezes recebemos uma confirmagao quando vocé abre um e-mail da
Elbers Bier LTDA se o seu computador suportar tais recursos. Também comparamos
nossa lista de clientes a listas recebidas de outras empresas, em um esforgo para evitar o
envio de mensagens desnecessarias para nossos clientes. Se vocé nao deseja receber e-
mails ou outras mensagens de nossa parte, ajuste suas preferéncias de comunicag¢ao do
cliente.

- Informagdes de outras fontes: Podemos receber informagdes sobre vocé de outras
fontes e adiciona-las as informagdes da nossa conta.

E sobre cookies?
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Os cookies sao identificadores exclusivos que transferimos para o seu dispositivo para
permitir que nossos sistemas reconhegam seu dispositivo e fornegcam recursos, e
armazenamento de itens no seu carrinho de compras entre as visitas.

O recurso de Ajuda na maioria dos navegadores informa como evitar que o seu
navegador aceite novos cookies, como fazer com que o navegador o notifique quando
vocé receber um novo cookie ou como desativar completamente os cookies. Além disso,
vocé pode desativar ou excluir dados semelhantes usados por complementos do
navegador, como cookies Flash, alterando as configuragbes do complemento ou visitando
o site de seu fabricante. Como os cookies permitem que vocé aproveite alguns dos
recursos essenciais da www.elbers.com.br, recomendamos deixa-los ativados. Por
exemplo, se vocé bloquear ou rejeitar nossos cookies, vocé nao podera adicionar itens ao
seu Carrinho de Compras ou usar quaisquer produtos e servicos da
Plataforma: www.elbers.com.br que exijam o seu login.

A Elbers Bier LTDA compartilha as informagdes que recebe?

As informagdes sobre nossos clientes sdo uma parte importante de nossos negocios e
nao estamos no negocio de vendé-las a terceiros. Compartilhamos as informagdes do
cliente apenas conforme descrito abaixo, que estado sujeitas a este Aviso de Privacidade
ou seguem praticas pelo menos tdo protetoras quanto as descritas neste Aviso de
Privacidade.

- Empresas afiliadas que n&o controlamos: trabalhamos de perto com empresas afiliadas.
Em alguns casos, como os vendedores, essas empresas que podem operar lojas
na www.elbers.com.br ou venham a vender ofertas para vocé na www.elbers.com.br. Em
outros casos, caso venhamos operar lojas, prestaremos servigcos ou venderemos linhas
de produtos em conjunto com esses negdcios. Vocé pode dizer quando um terceiro esta
envolvido em suas transagdes e compartilhamos as informacdes do cliente relacionadas a
essas transagdes com esse terceiro.

- Provedores de Servigos de Terceiros: empregamos outras empresas e individuos para
executar fungdes em nosso nome. Exemplos incluem cumprimento de pedidos, entrega,
envio de correspondéncia e e-mail, remogao de informagdes repetitivas de listas de
clientes, analise de dados, fornecimento de assisténcia de marketing, fornecimento de
resultados de pesquisa e links (incluindo listas e links pagos), processamento de
pagamentos com cartdo de crédito e fornecimento servigo ao cliente. Eles tém acesso as
informacdes pessoais necessarias para executar suas fungcdes, mas nao podem usa-las
para outros fins.

- Ofertas promocionais: podemos enviar ofertas para grupos selecionados de clientes
da www.elbers.com.br em nome de outras empresas. Quando fazemos isso, ndo damos a
essa empresa seu nome e endereco.

- Transferéncias de negécios: A medida que continuamos a desenvolver nossos
negocios, podemos vender ou comprar lojas, subsidiarias ou unidades de negdcios. Em
tais transacoes, as informacdes do cliente geralmente sdo um dos ativos de negdcios
transferidos, mas permanecem sujeitas as promessas feitas em qualquer Aviso de



http://www.elbers.com.br/
http://www.elbers.com.br/
http://www.feiradoceasa.com.br/
http://www.feiradoceasa.com.br/
http://www.elbers.com.br/

Privacidade pré-existente (a menos, € claro, que o cliente consinta de outra forma). Além
disso, no improvavel caso de a www.elbers.com.br, ou substancialmente todos os seus
ativos serem adquiridos, as informacgdes do cliente serdo, obviamente, um dos ativos
transferidos.

- Protecao da Plataforma e outros: Nés liberamos contas e outras informacgdes pessoais
quando acreditamos que a divulgagcao € apropriada para cumprir a lei; fazer cumprir ou
aplicar nossas Condi¢des de Uso e outros acordos; ou proteger os direitos, propriedade
ou seguranca da Elbers Bier LTDA, nossos usuarios ou outros. Isso inclui a troca de
informagcdes com outras empresas e organizacbes para protecdo contra fraudes e
reducdo do risco de crédito. Obviamente, no entanto, isso ndo inclui vender, alugar,
compartilhar ou divulgar informagdes pessoalmente identificaveis de clientes para fins
comerciais, violando os compromissos estabelecidos neste Aviso de Privacidade.

- Com o seu consentimento: Além do estabelecido acima, vocé receberd um aviso
quando as informacdes sobre vocé forem enviadas a terceiros e vocé tera a oportunidade
de optar por nao compartilhar as informagdes.

Quao segura é a informagao sobre a minha empresa?
Trabalhamos para proteger a seguranca de suas informacgdes durante a transmissao
usando software seguro, que criptografa as informagdes que vocé insere.

E importante que vocé proteja contra acesso ndo autorizado aos seus documentos e/ou
ao seu computador.

Que sobre anunciantes de terceiros e links para outros sites?

Nosso site inclui publicidade de terceiros e links para outros sites. Para obter mais
informagdes sobre publicidade de terceiros na www.elbers.com.br, incluindo anuncios
personalizados ou com base em interesses.

Opcoes que o titular dos dados possui?
Como discutido acima, vocé pode sempre optar por ndo fornecer informacodes, e nao se
cadastrar no site .

O recurso de Ajuda na maioria dos navegadores informa como evitar que o seu
navegador aceite novos cookies, como fazer com que o navegador o notifique quando
vocé receber um novo cookie ou como desativar completamente os cookies. Além disso,
vocé pode desativar ou excluir dados semelhantes usados por complementos do
navegador, como cookies Flash, alterando as configuragbes do complemento ou visitando
o site de seu fabricante. Como os cookies permitem que vocé aproveite alguns dos
recursos essenciais da www.elbers.com.br, recomendamos deixa-los ativados. Por
exemplo, se vocé bloquear ou rejeitar nossos cookies, vocé nao podera adicionar itens ao
seu Carrinho de Compras ou usar quaisquer produtos e servicos da
Plataforma www.elbers.com.br que exijam o seu login.
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Sao permitidas criangas usar o www.elbers.com.br?

A Plataforma ndo vende produtos para compra por criangas e adolescentes. Se voceé tiver
menos de 18 anos, podera usar a www.elbers.com.br somente com o envolvimento de um
dos pais ou responsavel. Nao recolhemos intencionalmente informacdes pessoais de
criangas e/ou adolescentes sem o consentimento dos pais ou tutor da crianga.

Condic¢oes de Uso, Avisos e Revisoes

Se vocé optar por visitar a www.elbers.com.br, sua visita e qualquer disputa sobre
privacidade estdo sujeitas a este Aviso e as nossas Condigbes de Uso, incluindo
limitacbes de danos, resolucdo de disputas e aplicagdo da lei brasileira de protecao de
dados. Se vocé tiver alguma preocupagado com privacidade na www.elbers.com.br, entre
em contato com uma descricdo detalhada e tentaremos resolvé-la. Nosso negécio muda
constantemente, e nosso Aviso de Privacidade e as Condi¢gdes de Uso também serao
alterados. Podemos enviar lembretes peridédicos por e-mail de nossos avisos e condicdes,
mas vocé deve verificar nosso site com frequéncia para ver as alteragdes recentes. Salvo
disposicdo em contrario, nosso Aviso de Privacidade atual se aplica a todas as
informacgdes que temos sobre vocé exclusivamente que o usuario cadastrou no site . No
entanto, estamos de acordo com as promessas que fazemos e nunca mudaremos
materialmente nossas politicas e praticas para torna-las menos protetoras das
informacdes de clientes coletadas no passado sem o consentimento dos clientes
afetados.

Praticas Relacionadas e Informagoes
Exemplos de informacdes coletadas

- Informacgdes que vocé nos da: Vocé fornece as informacgdes estritamente do cadastro/
formulario do site.

*N&o nos responsabilizamos se o cadastro/informacdes foi feito por terceiros sem o
consentimento do proprietario.

Movel

- Localizacéo: A maioria dos dispositivos méveis fornece aos usuarios a capacidade de
desabilitar os servigos de localizacdo. Provavelmente, esses controles estdo localizados
no menu de configuragdes do dispositivo. Se vocé tiver duvidas sobre como desativar os
servicos de localizagdo do seu dispositivo, recomendamos entrar em contato com sua
operadora de servigos moveis ou com o fabricante do dispositivo.

Ultima atualizagdo em 22 de dezembro de 2021.
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